Krishanteringsplan Enskede IK

Krishanteringsplanen ska finnas i utrustningsvaskan och pa hemsidan.




Checklista vid svarare olycka, sjukdoms- eller dédsfall.

Vid traning, tavling och lager och beroende pa graden av olycka sa skall ledare och 6vriga deltagare
bista och ingripa sjalva utifran sin kunskap och utbildningsbakgrund

Ge personen forsta hjalpen Andning, Blédning Chock

Larma vid behov Ambulans, Polis, Brandkar via telenummer 112

Utse en person att ansvara for arbetsledningen pa plats och utse lampliga personer att
hjalpa till.

Lamna inte den skadade ensam.

En person moter, informerar och visar utryckande enheter vag till skadeplatsen

Utse ansvarig som ser till att dvriga i gruppen tas om hand, samt informerar dem om
vad som hant. Skicka inte hem deltagarna! Samla istallet gruppen pa en plats dar ni far
vara ifred och informera sa uttémmande som mojligt om vad som har hant.

Utse en person att félja med transporten till sjukhus.

Ta kontakt med nagon ur foreningens krisgrupp (se telefonnummer nedan) och vid
behov 6vriga samhallsfunktioner. Krisgruppen utser darefter informationsansvarig for
information till medlemmar, hemsida, media.

Vid dodsfall ar det polis eller sjukvarden som ska kontakta narmast anhorig.
Foreningen, via krisgruppen, kontaktar anhoériga nar det ar bekraftat att de har fatt
doédsbudet.

Telefonnummer

Larm, Polis, ambulans, brandkar 112

Sjukvardsradgivningen 1177
Polis mindre bradskande 114 14

Via 112 kommer du ocksa i kontakt med Kommunens POSOM grupp for Enskede Arsta Vantor. Dess
uppgift ar att koordinera samarbetet for det psykosociala omhandertagandet.

Adress till Enskede IP Enskedevagen 115, 122 32 ENSKEDE

Hjartstartare och forsta hjilpen finns i Cafeterian pa Enskede IP

Telefonnummer Enskede IK krisgruppen

Administrativ chef Pekka Partanen 076 136 20 55
Ordférande Bea Lonngvist 073-960 75 95
Vice ordférande Lisa Lindstrom 076-11507 60
Sekreterare Peter Blomdahl 070 665 04 75

Verksamhetschef Hakan P Andersson 072 33500 35



Bakgrund krishanteringsplan

Att vara idrottsledare innebar ett stort ansvar for andra manniskor, inte minst ndr man har barn och
ungdomar i sin verksamhet. Manga associerar kriser med enbart olyckor, men kriser kan ocksa
uppsta ur andra situationer som kan fa allvarliga konsekvenser for foreningen, exempelvis
ryktesspridning, olampligt upptradande, fusk, matchfixning, doping, dversitteri, sexuellt utnyttjande,
pennalism, allvarliga konflikter mm.

Foreningens viktigaste uppdrag ar att sa langt mojligt forebygga att sadana situationer uppstar
genom en till alla kommunicerad tydlig vardegrund, gemensamt ansvarstagande, utbildning samt
shabb och tydlig uppfoljning och aterkoppling av kritiska handelser som utvecklats till eller kunde ha
orsakat en olycka eller kris.

Det ar viktigt att féreningens ledning har som rutin att diskutera tankbara kriser och skapar en
beredskap for dessa.

Krishanteringens syfte

Krishanteringsplanens syfte ar att skapa en krismedveten beredskap infor ovantade allvarliga
hdndelser. Detta dels i ett forebyggande syfte, dels i syfte att minimera de negativa konsekvenserna
for saval drabbade individer som foreningen. | detta ligger att vid handelser omhanderta de som
drabbas av olyckor eller andra allvarliga handelser sa effektivt och humant som maijligt.

Krishanteringsplanens syfte kan sammanfattas i féljande punkter. Den ska:

¢ Skapa en krismedveten beredskap infor ovantade allvarliga hdandelser. Dels i férebyggande syfte,
dels for att minimera konsekvenserna vid negativa handelser.

¢ Tillhandahalla klara direktiv om hur medlemmar/tranare/ledare inom féreningen ska agera vid en
olyckshandelse eller kris samt hur drabbade av en handelse ska omhandertas. Vid en olyckshdandelse
eller annan kris ar alla ndrvarande ansvariga for att agera pa basta satt efter formaga.

* Vara en vagledning for ledare och andra om hur ansvarsférdelning och hantering/atgarder ska ske
inom foreningen nar kriser uppkommer.



Krisgruppen

Vid eventuell storre kris skall krisgruppen sammankallas omgaende och planera for arbetet och
uppratta en plan for hanterandet av situationen samt koppla in eventuella resurser utifran vad som
skett.

Att tanka pa for krisgruppen
¢ Informera hela krisgruppen om vad som hant, samla in sa mycket fakta och bakgrund som
det gar och notera detta och férbered och genomfor information, hemsida, press mm
e Besluta vid behov om uppsamlingsplats, och alternativ motesplats for krisgruppen
e Vilka lampliga resurser ska kallas in
¢ Fundera pa om verksamheten skall stdllas in eller om eventuella begrdansningar i den skall
goras.

Vid olycka m.m

e Besluta om féreningen eventuellt skall skicka nagon till platsen for olyckan om den skett pa
annan ort.
¢ Vid olycka med dédsfall bor en minnesstund ordnas

Krisledningsgruppen sammankallas av den person i gruppen som férst far information om en
allvarlig handelse eller mojlig kris. Om majligt ska innan gruppen sammankallas radgéras med
kanslichef, ordférande eller vice ordférande. Kan detta inte ske sammankallas gruppen direkt av den
som fatt forstahandsinformationen. Den i krisgruppen som blir kontaktad ansvarar for telefonkedja
till dvriga i gruppen. Innan krisgruppen kunnat samlas eller har kontakt via telefonen ar den person i
gruppen som forst fatt information om handelsen ansvarig for att nodvandiga akuta atgarder
genomfors.

Krisledningsgruppen bestar av féljande funktioner inom styrelsen (med aktuella namn)

Administrativ chef Pekka Partanen
Ordférande Beatrice Lonngvist

Vice ordférande Lisa Lindstréom
Sekreterare Peter Blomdahl
Verksamhetschef Hakan Pontén Andersson

Krisgruppen bér omedelbart vid motets inledning utse foljande roller

¢ Koordinator/krisledare — leder det 6vergripande arbetet med vad som skall géras, vem och
nar samt beslutar om vilka resurser som eventuellt behdver sattas in.

¢ Kommunikation/pressansvarig — informerar om handelsen till tidningar, radio, tv samt
webbaserad information

o Sekreterare/loggansvarig— sekreterare, skriver protokoll och for I6pande anteckningar om
allt som roér handelsen och de atgarder som vidtas.

¢ Internkontakt/féradldraansvarig — ledamot ur styrelsen som tar hand om informationen ut
mot foraldrar, vid behov samlar dem och moter dem och deras behov mm

Samlingsplats for krisgruppen &r féreningens klubblokal p& Enskede IP dir dven en ”krispirm” med
alla uppgifter, handlingsplan samt telefonlistor ska finnas tillganglig.



Alternativ samlingsplats beslutas vid behov.

Ovriga Resurser

Bilagor/guider

Bilaga 1. Insatser efter olycka eller dodfall
Bilaga 2. Att ta hand om skadade, ledare och spelare samt anhériga
Bilaga 3. Transporter

Bilaga 4. Utbildning, Hjart och lungrdaddning, hjartstartare

Bilaga 5. Lagesrapport/checklista vid akut hindelse



Bilaga 1 Insatser efter olycka eller dodsfall

Skicka inte hem deltagarna! Samla istéllet gruppen pa en plats dér ni far vara ifred och informera sa
uttdmmande som maojligt om vad som har héant.

Informera sakligt om vad som har hant. Spekulera aldrig om handelsen och dess orsaksférlopp.

Ge god tid for fragor och samtal. Ge alla som vill en mojlighet att komma till tals. Férvanta dig inte att
alla ska reagera pa samma séatt. Var tolerant.

Forbered deltagarna pa att det &r vanligt och normalt med reaktioner efterat. Uppmana dem att
beratta for sina fordldrar/anhériga vad som hant sa att de kan forsta eventuella efterreaktioner.
Uppmana dem att tala om handelsen med anhoriga.

Kalla till &tersamling direkt pa morgonen dagen darpa om det ar 6vernattning.

Informera krisgruppen om vad som hant sa att informationen kan spridas; avgér om en presstraff
behovs och/eller om pressmeddelande ska ga ut.

Vid olycka kontakta anhoriga, klubbledare, forbund och eventuella motstandare. Vid dodsfall ar
detta en uppgift for polis eller sjukhus.

Diskutera behovet av prést eller annan andlig ledare for samtalsstod eller minnesstund. - Lat sadant
som paminner om den som har avlidit vara orort fér en tid framat. Stoppa inte undan féremal i tron
att de okar sorgearbetet — resultatet kan bli det motsatta.

Stod stodjarna; allvarliga handelser kan ta hart pa krafterna. Sarskild uppmarksamhet skall riktas till
de ledare som varit inblandade.

Ordna dryck och fortaring.
Stall in traning men samlas istdllet for att bearbeta handelsen.
Folj de drabbade hem, I3t inte drabbade koéra bil.

Vid dédsfall ar det polis eller sjukvarden som ska kontakta ndrmast anhorig. Kontakta anhoriga néar
det ar bekréftat att de har fatt dédsbudet.



Bilaga 2. Att ta hand om skadade, ledare och spelare samt anhoriga
(Nedanstaende ar hamtat fran Bromma Ifs plan for krishantering)

Stotta anhoriga och andra
Forsok att snabbt vara pa plats och stotta anhoriga i hemmet alternativt hjalp till att finna annan

anhorig som kan goéra detta. Vid dodsolycka maste detta ske efter att polis har underrattat de
drabbade.

¢ Var en bra lyssnare — se "Forhallningssatt “nedan.

* Vid behov kontakta och beratta for andra anhdriga (om den drabbade inte orkar sjalv).
¢ Avlasta de anhdriga mot massmedia och andra personer.

¢ Hjalp till att kontakta myndigheter.

¢ Bista med smasaker (handla, ringa arbetsplatsen o s v — minsta atgard kan vara for jobbigt for den
drabbade). ¢ Vilka 6vriga behover stod: vanner, klubbledare/-medlemmar, forbundsledare?

¢ Stod stodjarna; allvarliga handelser kan ta hart pa krafterna.

Forhallningssatt

Stéd manniskors egna lakningsresurser. Forsok aldrig ge tillbaka det som &r forlorat. Lat individen
fritt uttrycka sina kanslor.

¢ Ldmna inte den drabbade ensam under den akuta krisen (fa personer)

® FOrsok inte trosta. Ord som “Det ar inte sa farligt” blir till han i den har situationen. Det hér ar
kanske det farligaste och varsta som kunde hdnda for den drabbade. Hjélp anhoriga att sorja istallet
for att trosta.

¢ Var ndra och narvarande. Visa att ni staller upp, att ni finns, att ni deltar. Vaga visa er egen sorg och
bestortning.

¢ Lyssna aktivt. Det finns inga, aldrig sa vdlmenande rad som hjalper. Men lyssna, ta in och bekrafta
kanslan. Var delaktig.

* Acceptera vrede och aggression under férutsattning att det inte orsakar ytterligare skada. Var
beredd pa starka kanslor och dven anklagelser.

» Sok kroppskontakt. Nar man inget kan séaga racker det langt med att halla en hand eller kramas.

¢ Var inte radd for graten; den &r kroppens eget séatt att uttrycka en stark kansla. Haller man tillbaka
den stoppar man ocksa kdnslan och da dyker den upp senare, ibland efter manga ar.

¢ Hjdlp med orden. Fraga forsiktigt hur det var, vad som hande, hur det kdndes. Ett satt att fa ur sig
nagot av sorgen ar att kld den i ord. Samtidigt ar det forsta steget av en bearbetning som senare kan
hjdlpa en person vidare.

¢ Svik inte. Se till att ni finns kvar. Limna ert telefonnummer och visa att ni ndr som helst ar beredda
att fortsatta samtalet.



o Aterkom. En stor sorg ar inte klar med ett samtal. Ta sjalv ansvaret for att hora efter de drabbade
mar; ar de passiva, rent av i chocktillstand; det racker inte med ett telefonsamtal for att ta reda pa
detta. Traffa de drabbade.

¢ Ge det tid. Nar den sorjande for elfte gdngen berédttar samma sak ar han/hon inte hjalpt av att
hora: "Det dar har jag redan hort.” En del av bearbetningen bestar av att “4lta” det som har skett.
Nar det ar klart upphoér upprepningen och den drabbade kan ga vidare i sorgearbetet.

¢ Var dig sjalv. Forsok inte vara psykolog, kurator eller prast. Det som behdvs ar i forsta hand
medmansklighet, medkansla och omsorg.

* FOrsok skaffa eget stod sa att hjdlpen inte blir for betungande for dig sjalv.

Reaktioner vid kris Nar man utsatts fér en mycket svar pafrestning, en traumatisk handelse, dr det
vanligt och helt normalt att reagera med en s k psykisk kris. En psykisk kris tar olika lang tid for olika
personer att komma igenom, men det dr en dvergaende process. Inom kris- och katastrofpsykologin
har man pa senare ar delat upp reaktionerna i akuta reaktioner och efterverkningar

Akuta reaktioner: Chockreaktioner kan variera i tid fran ett 6gonblick upp till nagra dagar efter
handelsen. De kdnnetecknas av ett forandrat tillstand av medvetande — bade det som hant och det
som hander tycks overkligt. Man varjer sig mot att ta in det som hant i medvetandet. Andra vanliga
reaktioner ar obeslutsamhet, ilska, forvirring och grat. Kroppsliga symtom kan vara yrsel, illamaende
och hjartklappning. Ofta forvrangs minnesbilden och tidsuppfattningen. Kontakten med omgivningen
kan forsvaras.

Efterverkningar kan komma omedelbart efter chocken men ocksa férdrdjas vasentligt. De kan dyka
upp flera veckor eller manader efter den traumatiska handelsen. Ofta tonar efterreaktionerna ut
efter tre till fyra veckor — under férutsattning att man har fatt mojlighet att bearbeta handelsen.

Exempel pa vanliga efterverkningar:

¢ Patrangande minnen av hindelsen

* Insomningssvarigheter, smnrubbningar, mardrémmar
¢ Minnes- och koncentrationssvarigheter

* Trotthet, nedstamdhet, depression, angest

¢ Skuld- och skamkanslor

* Fobiska reaktioner (vagar t ex inte aka buss efter bussolycka)
« Aterupplevelse av tidigare traumatiska handelser

¢ Forhojd vaksamhet, standig alarmberedskap

e Stark vrede, overspandhet

e Andrade livsvarderingar

e Storningar i arbets-, vanskaps-, och familjerelationer

* Kroppsliga stressreaktioner som hjartklappning, huvudvark, magont, yrsel, svettningar



Efterbearbetning
¢ Hall kontakten inom gruppen, bade aktiva och ledare.

¢ Hall koll pa varandra; en person som inte hor av sig kanske har klarat krisen bra, men
"franvaron/tystnaden” kan ocksa bero pa djup kris som orsakar apati.

e Stotta varandra.
¢ Hall kontakten med anhoriga.

¢ Diskutera insatserna med inblandade och notera nya atgarder.



Bil.3 Transporter och dvernattningar, lager m.m

Checklista for sakerhet vid resor med Enskede IK

Infor resan

o Upprétta fullstandigt reseprogram. Detta ska i forvdg per mail meddelas Enskede 1K:s kansli.
| detta ska inga:
- fardsatt, fardvdg, var man ska 6vernatta.

beréknad tid for avresa, ankomst och hemkomst.

ange bussbolag, bussforare, privatbilar, privatférare (mobilnummer).

Ansvariga ledares mobilnummer (minst tva)

e Uppratta deltagarforteckning. Denna ska i forvag meddelas deltagarna och dessas
narstaende.
| denna ska inga:
- deltagares och ledares namn, adress, mobilnummer
- eventuella sjukdomar och svarare allergier
- en foralders/narstaendes namn och telefonnummer

e Reseprogrammet och deltagarforteckning ska forvaras pa en plats som nas av styrelsen och
personal.

e Meddela alltid forandringar i program och deltagarforteckning till kansliet.

e Tank pa att de som kor skall ha kompetens for de fordon de framfor!

e Fordonet skall vara godként av Svensk Bilprovning samt ha godkanda dack.

o Foraren skall se till att alla passagerare anvander sékerhetsbalte.

e Forare av fordon skall folja de hastighetsbestdmmelser som géller samt anpassa
hastigheten efter vaglaget.

e Gallande trafikregler ska efterlevas.

e Passagerarna skall vara lugna i fordonet vid transport. Stressa inte foraren!

e Planera for raster och forarbyten vid l&ngre resor.

e Om deltagare medfér mediciner som kan behdvas akut (vid astma, svara allergier, diabetes,
epilepsi etc) sékerstall att
- alla ledare vet var dessa finns
- att tillrackligt antal doser/uppsattningar finns med
- alla ledare vet hur de anvands

e Ta stallning till vilken forbandsutrustning som ska medféras

e Vid utlandsresa: ta reda pa vilka larmnummer som galler.

Att tanka pa vid inkvartering i provisoriska lokaler

Idrottsgrupper inkvarteras ofta i skolsalar och idrottshallar, vilka inte &r byggda for att fungera
som hotell.

e Kontrollera att det finns tva av varandra oberoende utrymningsvagar som utéver dorrar kan vara
Oppningsbara fonster och brandstegar.



e Finns brandslackare och brandvarnare?
Portabla brandvarnare &r en billig investering som kan anvandas vid all form av kollektiv
inkvartering.

e Tillat inte levande ljus. Fundera pa om det finns risk for smygrokning.

e Ga igenom med gruppen vad som galler vid en eventuell brand: utrymningsvégar och
samlingsplats.



Bilaga 4. Utbildning, Hjart och lungraddning, hjartstartare

Anstalld personal och ideella ledare ska regelbundet och/eller vid behov ga kurser i forsta hjalpen
ABC, HLR samt hjdrtstartare.

Malsattningen som faststélls i arlig budget &r att utsedda kategorier i féreningen ska ha genomgatt
sadan utbildning.



Bil. 5 Lagesrapport/checklista vid akut handelse

1. Vad har hant?

2. Ar polis, raddningstjanst eller ambulans underrattad/tillkallad?

3. Nér hande det? Datum och tid

4. Var nagonstans hinde det?

5. Vilka ar inblandade?

6. Har nagra skadats, omkommit? Vilka?

7. Vart har de transporterats?

8. Ar anhériga underrattade?

9. Vem &r och vilket telefonnummer har ledare som var med pa olycksplatsen?

10. Hur ar situationen just nu?

Vid protokollet




